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漳州市民政局文件
漳政民〔2025〕17 号

漳州市民政局关于组织开展
2024年度养老服务设施等级评定工作的通知

各县（区）民政局，开发区（投资区）民政局：

为进一步推进养老服务行业规范化、标准化建设，提升养老

服务质量，决定开展 2024 年度养老服务设施等级评定工作。现

将有关事宜通知如下：

一、评定依据

养老机构按照《福建省养老机构等级评定管理办法》（闽民

规〔2022〕11 号，以下简称《办法》）评定，养老服务照料中心

和农村幸福院参照该《办法》评定。评定标准如下：

1．养老机构：《养老机构等级划分与评定》（GB/T37276-2018）

和《〈养老机构等级划分与评定〉国家标准实施指南（2023 版）》。
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2．养老服务照料中心：《福建省社区居家养老服务照料中心

星级评定暂行办法》（闽民福〔2017〕66 号）。居家社区养老服

务站按照养老服务照料中心评定方法评定。

3．农村幸福院：《福建省农村幸福院等级划分与评定》

（DB35/T1955--2020）。

二、组织实施

县级民政部门负责一级、二级、三级养老机构和三星级养老

服务照料中心（服务站）、农村幸福院的评定，以及四级、五级

养老机构和四星级、五星级养老服务照料中心（服务站）、农村

幸福院的初审。有效期满的养老服务设施需在期满当年提出重新

评定申请，评定程序与首次评定相同。有效期满未提出申请的，

原评定等级自动失效。

要规范申报项目名称，养老机构名称：公建公营的填写××

市（县、区）社会福利中心/敬老院，公建民营的填写××市（县、

区）社会福利中心/敬老院（机构备案名称），民建民营的直接填

写备案名称；照料中心名称：××县（区）××乡（镇、街道）

居家社区养老服务照料中心，同一乡（镇、街道）多个居家社区

养老服务照料中心，可在居家社区养老服务照料中心前添加所在

地村（社区）名称；居家社区养老服务站名称：××县（区）×

×乡（镇、街道）××居家社区养老服务站；农村幸福院名称：

××县（区）××乡（镇、街道）××村幸福院。

三、工作要求

各地要认真组织开展辖区内养老服务设施等级评定工作，四

级、五级养老机构和四星级、五星级养老服务照料中心（服务站）、
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农村幸福院申报材料请于 4 月 14 日前报送市局，县级评定的一

级、二级、三级养老机构和三星级养老服务照料中心（服务站）、

农村幸福院名单及文件等材料请于 4 月 25 日前报送市局。

附件：1．福建省养老机构等级评定申报表

2．福建省养老机构等级评定自评报告（参考版）

3．福建省养老服务设施等级评定申报表

4．养老机构等级划分与评定国家级标准（GB37276-2018）

（电子版）

5．《养老机构等级划分与评定》国家标准实施指南

（2023 版）（电子版）

6．福建省养老机构等级评定管理办法（闽民规

〔2022〕11 号）（电子版）

7．福建省社区居家养老服务照料中心星级评定暂行

办法（闽民福〔2017〕66 号）（电子版）

8．农村幸福院等级划分与评定（DB35/T1955-2020）

（电子版）

漳州市民政局

2025 年 3 月 3 日

（此件主动公开）
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附件 1

福建省养老机构等级评定申报表

申报

机构

信息

机构名称 邮编

详细地址

法定代表人 联系电话

机构类型

（备注）

运营性质

（备注）

法人登记

机关
行业主管单位

备案时间

统一社会信用代

码（18位）或组织

机构代码（9位）

床位总数 现住老年人数

申报等级
原有等级及

评定时间

申报

机构

负责人

信息

姓名 性别

民族 行政职务

身份证号码 最高学历

毕业院校 毕业时间

所学专业 技术职称

联系电话 电子邮箱
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申报

单位

基本

情况

介绍

应包含机构的基本情况、服务内容、管理流程、工作人员情况、组织机构图等。

所获

荣誉

或奖项

在申请评定前一年内是否发生过质量、环境、职业健康安全、消防及食品安全等事

故？□否 □是，如选择此项，请简述有关情况：

根据本机构自评的情况，现申请福建省养老机构等级评定，等级为：___星级

申报单位声明：我机构确认以上提供的信息（包括提供的申报资料、佐证材料）均属

实。如有虚假，愿意承担相应责任。

法定代表人签字：（盖公章）

年 月 日
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县（市、区）级民政部门推荐意见：

¨□同意推荐该机构参加养老机构等级级别为 级的评定。

¨□不同意推荐该机构参加养老机构等级级别为 级的评定，理由如下：

负责人签字： （盖公章）

年 月 日

市级民政部门推荐意见：

¨□同意推荐该机构参加养老机构等级级别为 级的评定。

¨□不同意推荐该机构参加养老机构等级级别为 级的评定，理由如下：

负责人签字： （盖公章）

年 月 日

评定小组现场考核拟评定等级：

¨□一级 ¨□二级 ¨□三级 ¨□四级 ¨□五级

负责人签字： 成员签字：

年 月 日

评委会对评定小组拟评定结果审核意见：

¨□一级 ¨□二级 ¨□三级 ¨□四级 ¨□五级

负责人签字： 成员签字：

年 月 日

省级民政部门审核拟公示意见：

¨□一级 ¨□二级 ¨□三级 ¨□四级 ¨□五级

负责人签字： （盖公章）

年 月 日

备注：

1.此表中机构类型是指民办养老机构、社会福利中心、乡镇敬老院等；运营性质是指

民营、公建民营。2.此表由养老机构填写，填写完毕后交与当地民政部门填写推荐意

见后汇总上报。3.此表民政部门需填写推荐意见并盖章后方才有效。4.此表需上传电

子版扫描件和原件。
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附件 2

福建省养老机构等级评定自评报告

（参考版）

我机构认真按照《民政部关于加快建立全国统一养老机构等

级评定体系的指导意见》（民发〔2019〕137 号）要求，对标《养

老机构等级划分与评定》国家标准（GB/T37276-2018）《<养老机

构等级划分与评定>国家标准实施指南(2023 版)》X 星级评定标

准进行自评，情况如下。

一、机构基本情况

（包括机构基本信息、历史沿革、建筑面积、占地面积、床

位数、入住老人及工作人员信息情况、组织机构和所获荣誉、奖

项等）

二、机构运营管理特点

三、机构自评情况

（依据评定细则二级指标内容逐项评分，简要说明评分依

据，汇总得分情况，找出机构存在的问题，提出申报等级。）

（一）机构环境（总分 120 分，自评 XX 分）

（二）设施设备（总分 130 分，自评 XX 分）

（三）运营管理（总分 150 分，自评 XX 分）
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（四）机构服务（总分 600 分，自评 XX 分）

(五)管理创新（总分 10 分，获国家级荣誉表彰、中央媒体

报道、参加省部级行业标准制订等各得 2 分，获省级相应各得 1

分，获市级相应各得 0.5 分，自评 XX 分）

自评总分共计 XX 分，达到 X 星级养老机构等级评定达标线，

特申请评定 X 星级养老机构，自评得分表附后。

养老机构名称（盖章）

年 月 日
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附件 3

福建省养老服务设施等级评定申报表

项目名称 负责人 联系电话

详细地址 单位性质 主管单位

成立时间

（年、月）

建筑面积

（m2）
服务（含护理）

人员数（人）

满意度

（%）

乡（镇、街道）

意见

拟同意申报星级：

盖 章

年 月 日

县（市、区）

民政局意见

审核星级：

参评人（签名）：

盖 章

年 月 日

设区市民政局

意见

审核星级：

参评人（签名）：

盖 章

年 月 日

省民政厅

意见

审核星级：

参评人（签名）：

盖 章

年 月 日
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漳州市民政局办公室 2025 年 3月 3日印发


